VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
(POSKYTOVATELA SLUZIEB)

Clanok 1.
Vseobecné informdcie o poskytovatelovi sluZieb a orgdne dozoru

Poskytovatelom sluzieb na tcely tychto vSeobecnych obchodnych podmienok je:

Obchodné meno: KUTICA s.r.0.

1CO: 52 092 577

Miesto podnikania: Sttirova 788/22, Nové Batia 968 01

Zapisany v: OR OS Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Vlozka cislo: 40506/S
E-mail: info@kutica.sk

Telefonne cislo: +421 951 490 152 (poskytovanie sluzieb)

Statutarny organ: Dipl.-Ing. Tomas Horniak

Banka: Slovenska sporitelnia, a.s.

Cislo t¢tu IBAN: SK18 0900 0000 0051 5206 7573

(dalej v texte len , poskytovatel sluzieb”).

Organ vykonu dozoru nad dodrziavanim povinnosti ustanovenych zakonom ¢. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskor$ich predpisov (dalej len , Zikon o ochrane spotrebitela”) aorgan dohladu nad
dodrziavanim povinnosti ustanovenych zakonom ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiiceho aozmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,, Zikon o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na ziklade

zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo previdzkovyjch priestorov preddvajiiceho”) je:

InSpektorat SOI pre Banskobystricky kraj

Odbor vykonu dozoru

Sidlo: Dolna 46, 974 00 Banska Bystrica 1
Telefonne ¢islo: 048/412 49 69, 048/415 18 71, 048/415 18 73
Faxové ¢islo: 048/412 46 93

(dalejlen ,SOI").

Clanok 2.
Uvodné ustanovenie a vymedzenie zdkladnijch pojmov

Ucelom predmetnych Vieobecnych obchodnych podmienok (dalej len , VOP”) je kreovat pravny
ramec vztahov medzi spolo¢nostou KUTICA s.r.0., so sidlom Sttrova 788/22, Nova Batia 968 01,
ICO: 52 092 577, zapisanou v Obchodnom registri Okresného stidu Banska Bystrica, Oddiel: Sro,
Vlozka ¢islo: 40506/S (dalej len ,KUTICA s.r.0.”), ktora je prevadzkovatelom a vlastnikom
ubytovacich zariadeni KUTICA a jej klientmi, ktorym poskytuje sluzby v tychto ubytovacich
zariadeniach KUTICA s cielom zabezpecit informovanost klienta o podmienkach poskytovanych
sluzieb. Dalej téelom predmetnych VOP v spojeni s informaciami obsiahnutymi na webovom
sidle poskytovatela sluzieb je splnenie povinnosti vo vztahu ku klientovi v zmysle ust. § 10a
Zakona o ochrane spotrebitela a ust. § 3 a nasl. Zakona o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajiceho.

Predmetné VOP tvoria neoddeliteInt stcast kazdej zmluvy, ktorou sa spolo¢nost KUTICA s.r.o0.
zavdzuje poskytnut sluzby v ubytovacich zariadeniach KUTICA a klient thradou dohodnutej
ceny.
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Po zverejneni VOP st pre ucastnikov pravneho vztahu zavazné okamihom dohodnutia sluzieb.
Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju:

e proces poskytnutia sluzby;

e podmienky poskytnutia sluzby poskytovatelom;

e prava a povinnosti zmluvnych stran, t.j. poskytovatela sluzby a klienta vyplyvajtice z vopred

zadanej objednavky zo strany klienta.
Skratkou VOP sa rozumeji VSeobecné obchodné podmienky.
Webovym sidlom predavajticeho je www.kutica.sk .
Kontakt s poskytovatelom sluzby je 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni ato telefonicky alebo e-
mailom. E-mailovy a telefonicky kontakt je uvedeny v ¢lanku 1 bode 1 tychto VOP.
Poskytovatel sluzby pri uzatvarani a plneni zmluvy kona v ramci predmetu svojej podnikatel'skej
¢innosti vo svojom mene a na svoj ucet.
Spotrebitelom sa rozumie kazda fyzicka osoba, ktora uzatvori zmluvu so spolocnostou KUTICA
s.r.0., ktorej predmetom bude poskytnutie sluzieb v ubytovacich zariadeniach KUTICA.
V pripade, ak klient kona v rdmci svojej podnikatelskej ¢innosti, tieto VOP sa na vztah medzi nim
a poskytovatelom neuplatiuja.
Ubytovacimi zariadeniami sa rozumeju ubytovacie zariadenia, ktorych prevadzkovatelom
a vlastnikom je spolo¢nost KUTICA s.r.0., a to :

A. Ubytovacie zariadenie KUTICA u Lohajov :
e nachdadzajtce sa na Katovska cesta, 968 01 Nova Barla,
B. Ubytovacie zariadenie KUTICA 2 :
e nachadzajtce sa na Vini¢na cesta, 96 801 Nova Bana.

Sluzbou sa rozumie akakolvek ¢innost poskytovana spolo¢nostou KUTICA s.r.o. v ubytovacich
zariadeniach v stlade s jej predmetom podnikania, najméa vSak ubytovacie.
Okamih dhrady je cas, kedy opravneny ziskal moznost disponovat uhradenymi financnymi
prostriedkami, t.j. diiom pripisania finanénych prostriedkov na ticet poskytovatela sluzby.
Vys$Sou mocou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole spolocnosti KUTICA s.r.o. a
brani jej v splneni povinnosti, pokial nemozno rozumne predpokladat, Ze by spolo¢nost KUTICA
s.r.o. tuto prekdzku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a taktiez Ze by v case vzniku
zavizku tato prekdzku mohla predvidat.
Ucelom tychto VOP v spojeni s informéaciami obsiahnutymi na internetovej stranke poskytovatela
sluzby www.kutica.sk , je splnenie povinnosti poskytovatela sluzby vo vztahu k spotrebitelovi
(dalej len , klient” ) v zmysle ust. § 10 a Zakona o ochrane spotrebitela a ust. § 3 a nasl. Zakona
o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej
na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov poskytovatela sluzieb.
Zmluvou sa na tcely tychto VOP rozumie zmluva o poskytnuti sluzby, ak nie je vyslovne urcené
inak.
Objednavka je prejav vole objednavatela uzatvorit zmluvu.
Sluzbou sa rozumie predmet zmluvy o poskytnuti sluzby uzatvorenej medzi klientom
a poskytovatelom. Sluzba poskytovana klientovi poskytovatelom sa rozumie: poskytovanie
ubytovacich sluzieb a s tym stivisiacich sluzieb klientovi.
Cena uvedena pri sluzbe je celkovou cenou, poskytovatel sluzby si nebude narokovat od klienta
ziadne d'alSie ndklady spojené s poskytovanim sluzby.

Clanok 3.
Objedndvka a uzavretie Zmluvy

Pravny vztah zalozeny Zmluvou medzi poskytovatelom sluzieb a klientom, ak je spotrebitelom,
sa spravuje ustanoveniami Zakona o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluZieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, pri reSpektovani Zakona
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o ochrane spotrebitela azakona ¢. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik (dalej len ,Obciansky
zdkonnik”).

Zmluva uzavretd medzi poskytovatefom sluzieb a klientom napiiia legalnu definiciu zmluvy
uzavretej na dialku v zmysle ust. § 2 ods. 1 Zakona o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov poskytovatela sluzieb.

Pravny vzfah zalozeny Zmluvou medzi poskytovatefom sluzieb a klientom, ktory nie je
spotrebitelom, sa spravuje ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej len
,,Obchodny zikonnik”) a subsidiarne ustanoveniami Obc¢ianskeho zakonnika.

Zmluvy o poskytnuti sluzieb st uzatvorené dniom potvrdenia objednavky klienta zo strany
spoloc¢nosti KUTICA s.r.o..

Uzatvorenim zmluvy spoloc¢nost KUTICA s.r.o. ruci poskytnut klientovi sluzby v dohodnutom
rozsahu a kvalite.

Klient si objednava sluzbu u poskytovatela sluzby prostrednictvom internetovej stranky
poskytovatela sluzby www .kutica.sk , podla podmienok, ktoré st obsiahnuté v tychto VOP.
Charakter poskytovanej sluzby, jej popis acena st uvedené na internetovej stranke
www.kutica.sk .

Zmluvou o poskytovani sluzby sa rozumie Zmluva predmetom ktorej je poskytovanie
ubytovacich sluzieb a s tym stvisiacich sluzieb klientovi.

Zmluva o poskytnuti sluZieb uzatvorend medzi spolo¢nostou KUTICA s.r.0. a klientom sa budu
riadit predmetnymi VOP. Predmetnymi VOP sa budu riadit aj vSetky poskytnutia sluzieb, ktoré
sa uskutocnia medzi spolo¢nostou KUTICA s.r.o. a klientom, pokial ustanovenia tychto VOP nie
su vyslovne vylucené konkrétnou zmluvou. V pripade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy o
poskytnuti sluzieb a VOP je rozhodujtce to, ¢o je uvedené v zmluve o poskytnuti sluzieb.
Objednanie sluzby nie je podmienené registraciou klienta na internetovej stranke.

Dokoncenie objednavky objednavatel realizuje svojim potvrdenim , zakliknutim” na odkaz , Online
rezervdcia” a nasledne na odkaz , Vybrat“. Pred uvedenym tikonom je klient povinny oboznamit sa
s tymito Vseobecnymi obchodnymi podmienkami, ktoré sii zverejnené na internetovej stranke
poskytovatela sluzby, a potvrdit predmetné oboznamenie svojim potvrdenim ,zakliknutim” na
odkaz , Potvrdzujem, Ze som bol/a oboznidmenyj/d so Vseobecnymi obchodnymi podmienkami zverejnenymi
na web-strinke www kutica.sk .”

Potvrdenim objednavky stlacenim tlacidla ,Vybrat” klient potvrdzuje, Ze bol oboznameny
s vlastnostami sluzby.

Poskytovatel sluzby po potvrdeni tlacidla ,Vybrat” zasle klientovi potvrdenie objednavky
s informdaciami o objednavke. Fakttira za poskytnuté sluzby bude klientovi odoslana e-mailom
v den poskytnutia sluzby. Fakttira je potvrdenim o uzavreti zmluvy.

Klient ma moznost objednania sluzby aj prostrednictvom socialnych sieti ( www.facebook.com ,
www.instagram.com ), pri vyuziti predmetnej moznosti objednania sluzby kontaktuje klient

poskytovatela prostrednictvom spravy, na zaklade ktorej sa obe zmluvné strany dohodnti na
poskytnuti uz konkrétnej sluzby, ana uhrade za poskytnutd objednanti sluzbu, ktora bude
realizovana podTa ¢l. 6 Platobné podmienky ods. 1. tejto zmluvy.

Klient ma moznost objednania sluzby aj prostrednictvom Externych portalov (www.booking.com
, www.zlavadia.sk , www.slowhop.com ), na ktorych si klient vyberie konkrétnosti objednavky

a thradu zrealizuje podla ¢l. 6 Platobné podmienky ods. 1. tejto zmluvy.

Poskytovatel sluzieb zasle po pripisani financnych prostriedkov na ticet poskytovatela rezervaciu
klientovi podTa jeho zadanych $pecifik objednavky.

V pripade, ak klient zaplatil cenu za sluzbu podla tychto VOP poskytovatela a po tomto zaplateni
uplne vyuzije sluzbu za ktort zaplatil plati, Ze poskytovatel poskytol tito sluzbu klientovi s jeho
vyslovnym sthlasom. Poskytovatel klienta poucuje, Ze vyjadrenim tohto sthlasu klient straca
pravo na odstipenie od zmluvy po dplnom poskytnuti sluzby, ak doslo k tiplnému poskytnutiu
zaplatenej sluzby.
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Clanok 4.
Prava a povinnosti poskytovatela sluzby

Poskytovatel sluzby je povinny poskytnut klientovi informacie, ktoré obdrzal riadne a vcas.
Poskytovatel sluzby ma pravo na riadne a vcasné zaplatenie ceny od klienta za poskytnutt
sluzbu.

Poskytovatel sluzieb si vyhradzuje pravo odmietnut objedndvku v pripade, ak sa konanie
objednévatela vo vztahu k poskytovatelovi sluZieb javi ako $ikanézny vykon prava. Sikanéznym
vykonom prava sa na tucely tychto VOP rozumie, ked objednavatel odvola, resp. stornuje
objednavku v dvoch bezprostredne po sebe iducich ¢asovych obdobiach.

Clanok 5.
Prava a povinnosti klienta

Klient bol poskytovatefom sluzby oboznameny s tym, Ze sticastou objednavky je povinnost
zaplatit cenu za poskytnutie sluzby.
Klient je povinny zaplatit poskytovatelovi sluzby dohodnutt cenu v lehote splatnosti.

Clanok 6.
Platobné a dodacie podmienky

Cenu podla objednavky pri poskytovani sluzby uhradi klient prostrednictvom:

e uhrada cez rezervacny systém — karta alebo platobna brana,

e faktuira — prevodom pri vybere tejto moznosti obdrzi vSetky potrebné uidaje k platbe ako

cislo uctu v tvare IBAN a variabilny symbol,

e ostatné externé portaly — karta alebo platobna brana.
Cena je v pripade poskytovanej sluzby, uhradena momentom pripisania plnej sumy na ucet
poskytovatela sluzby. Poskytovatel sluzby sa zavadzuje poskytnut sluzbu klientovi podla
konkrétnej objednavky zo strany klienta.
Poskytovatel sluzby sa zavdzuje poskytnut sluzbu v dohodnutom termine, s vynimkou
osobitnych prekdzok na strane poskytovatela sluzby. Poskytovatel sluzby sa zavazuje o zmene
terminu poskytovania sluzby upovedomit klienta najneskoér 10 dni pred dodanim objednanych
sluzieb. Poskytovatel sluzby sa zavazuje k dalSiemu dojednaniu o ndhradnom termine
poskytnutia s klientom.

Clanok 7.
Zodpovednost Poskytovatela za poskytnuté sluzby

V pripade porusenia akejkolvek povinnosti spolocnost KUTICA s.r.o0. nezodpoveda klientovi za
jeho usly zisk a za skuto¢nt skodu zodpoveda len do vysky sumy odplaty dohodnutej za
poskytnutie sluZieb podla jednotlivej zmluvy o poskytnuti sluZieb.

Clanok 8.
Zodpovednost za skodu

Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za Skody, ktoré by vznikli klientovi alebo tretim
osobam priamo, nepriamo ¢i nadhodne v dosledku alebo v suvislosti s vyuZivanim sluzby.
Spolo¢nost KUTICA s.r.o. zodpoveda za skodu na veciach, ktoré si Klient donesie do
ubytovacieho zariadenia, pokial tieto veci boli prinesené do priestorov vyhradenych na
ubytovanie alebo boli uloZené na mieste vyhradenom na uloZenie veci alebo ich spolocnost
KUTICA s.r.0. prevzala do tischovy na zdklade potvrdenia. Za cenné veci prevzaté do tschovy
spolo¢nost KUTICA s.r.0. zodpoveda do vysky v sulade s Obcianskym zakonnikom.
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Pokial klient dostane k dispozicii miesto na odstavenie vozidla, nevznika tym Ziadna zmluva o
uschove. Spolocnost KUTICA s.r.o. nezodpoveda za akukolvek stratu a/alebo poSkodene na
pozemku ubytovacieho zariadenia odstavenych vozidiel vratane ich obsahov.

Poskytovatel nezodpoveda za skody, ktoré by vznikli klientovi alebo tretim osobam v dosledku
nemoznosti vyuZzivania sluzieb web-stranky alebo v priamej ¢i nepriamej suvislosti s touto
skuto¢nostou.

Poskytovatel neru¢i za nepretrziti funkénost web-stranky, jeho bezchybnii c¢innost a
zabezpecenie. Zaroven ma pravo odstavit web-stranku bez akéhokol'vek upozornenia a uvedenia
doévodu.

Poskytovatel nezodpoveda za akukolvek Skodu, ktora by mohla byt klientovi spdsobena v
suvislosti s pouzivanim sluzby na web-stranke, ako aj spdsobenych jeho nefunkcnostou,
chybovostou, ¢innostou pouzivatelov ¢i z inych dévodov.

Clanok 9.
Odstiipenie od Zmluvy a iiprava objednanych sluZieb klientom

Odsttpenie od zmluvy (dalej len , Storno poplatok”) na individualne rezervacie ubytovania:

¢ Klient je opravneny zrusit kazdu jednotlivi zmluvu bez storno poplatku najneskdr do
16:00 hod., 5 dni pred prichodom podla zmluvy.

V pripade zrusenia jednotlivej zmluvy po 16:00 hod., 5 dni pred prichodom podla ods. 1 tohto
clanku alebo v pripade nenastiipenia klienta sa klient zavézuje zaplatit spolo¢nosti KUTICA s.r.o.
storno poplatok vo vyske 100 % ceny za 1 prenocovanie.

Bez povinnosti platit akykolvek storno poplatok je klient opravneny jednostranne znizit rozsah
dohodnutych sluzieb v nasledovnom rozsahu:

e V case od 30 dni do 22 dni pred driom planovaného poskytnutia prvej sluzby podla
zmluvy - sluzby zodpovedajice max 20 % hodnoty vsetkych sluzieb dohodnutych
v zmluve.

e V case od 20 dni do 7 dni pred difiom planovaného poskytnutia prvej sluzby podla
zmluvy - sluzby zodpovedajice max 10 % hodnoty vsSetkych sluzieb dohodnutych
v zmluve.

Spoloé¢nost KUTICA s.r.o. je opravnena kedykolvek odstupit od uzavretej zmluvy a to zaslanim
pisomného ozndmenia o odstipeni od predmetnej zmluvy klientovi:

e V pripade, Ze spolo¢nost KUTICA s.r.o. nemdze poskytnat dohodnuté sluzby z dévodu
pripadu vyssej moci.

e V pripadoch, ked poskytnutie dohodnutych sluzieb klientovi v ubytovacich priestoroch
klient ohrozuje alebo poskodzuje dobré meno ubytovacieho zariadenia, spolocnosti
KUTICA s.r.o.. a/alebo nartisa a/alebo ohrozuje riadnu prevadzku alebo bezpecnost
zariadenia.

e Ak dojde k omeskaniu s platbou zo strany klienta podla zmluvy uzatvorenej so
spolo¢nostou KUTICA s.r.o..

e Ak dojde k poruSeniu zo strany klienta tykajuceho sa ktorejkol'vek nepeniaznej povinnosti
prisltchajticej klientovi z uzavretej zmluvy a neddjde k napraveniu poruSenia tejto
povinnosti v primeranej lehote, ktort mu spolo¢nost KUTICA s.r.o. ur¢i vo vyzve na
napravu.

Odstupenim od zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti vSetkych zmluvnych stran z uzavretej
zmluvy okrem narokov na ndhradu skody a narokov na zmluvné pokuty.

Clanok 10.
Ostatné dojednania

Najdené veci ubytovaného klienta sa posielaju spéat hostom len na ich ziadost. Uskladnuju sa
u poskytovatela sluzby v najdlhsej lehote Sest mesiacov. Po uplynuti tejto lehoty sa predmety,
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ktoré maju zjavn hodnotu, odovzdaju prislusnému organu verejnej spravy, ostatné je spolo¢nost
KUTICA s.r.0. opravnena zlikvidovat.

Clénok 11.
Dorucovanie

Vsetky pisomnosti tykajtice sa pravnych vztahov zalozenych medzi spolo¢nostou KUTICA s.r.0. a
klientom sa dorucuju:

e E-mailovou komunikaciou,

e 0sobne,

e postou,

e tretou osobou opravnenou dorucovat zasielky.

Pokial nie je alebo nebolo vyslovne pisomnou formou dohodnuté inak dorucovanie pisomnosti
tykajucich sa akychkolvek pravnych vztahov zaloZenych medzi spolo¢nostou KUTICA s.r.o. a
klientom sa vykonava na adresu, ktora je zapisana v prislusnom registri ako ich sidlo pripadne na
adresu trvalého pobytu klienta alebo na adresu, ktorti klient uvedie ako koreSpondencnti adresu.
Spolo¢nost KUTICA s.r.o. a klient st povinni si navzdjom ozndmit zmenu adries, a to bez
zbytocného odkladu. Zasielka obsahujtica pisomnost sa povazuje za dorucent diiom, ked bola
odosielatelovi vratena, i ked sa adresat o tom nedozvedel. Zasielka sa povazuje za dorucent aj v
pripade, ak ju posta vrati odosielajucej zmluvnej strane ako nedorucitelnt, hoci odosielajaci
Gcastnik vztahu ju dorucoval na adresu druhého ducastnika vztahu urcent v sulade s
ustanoveniami tychto VOP alebo ich dohody. Zasielka sa povazuje za dorucent aj v pripade, ak
adresat prevzatie zasielky odmietol. Toto ustanovenie plati a je Gcinné a zadvazné aj po ukonceni
zmluvného vztahu az do vysporiadania vsetkych zavéazkov vzniknutych z uzavretej zmluvy alebo
na jej zaklade.

Clanok 11.
COVID 19

Klient sa zaroven predmetnymi VOP zavazuje spoloc¢nosti KUTICA s.r.0., Ze pri vyuzivani sluzieb
v ubytovacom zariadeni zabezpeci, aby vsetci hostia klienta reSpektovali a riadne dodrziavali
vetky nariadenia, a obmedzenia uloZené platnymi opatreniami Uradu verejného zdravotnictva
Slovenskej republiky, vydanymi v stvislosti s respiracnym ochorenim COVID-19.

Pre pripad, Ze by spolo¢nosti KUTICA s.r.o. vznikla $koda z dévodu uloZenia sankcie za to, Ze
hostia klienta nedodrziavaju alebo inak porusuju nariadenia alebo obmedzenia uloZené platnymi
opatreniami Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky, sa klient zavizuje nahradit
vzniknutt Skodu poskytovatelovi sluzieb v plnej vyske.

Clanok 11.
Zdverecné ustanovenia

Poskytovatel sluzby si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost pisomného oznamenia
zmeny v tychto VOP je splnena umiestnenim na internetovej stranke poskytovatela sluzby.

Tieto VOP predstavuji nevyhnutni sacast zmluvy medzi poskytovatelom sluzieb
a spotrebitelom, pri¢om akykolvek odklon od predmetnych ustanoveni je mozZzny len po
vzajomnom pisomnom dojednani zmluvnych stran.

Zmluvy o poskytnuti sluzby uzavreté prostrednictvom elektronického obchodu sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode, zakona ¢. 250/2007
Z. z. o ochrane spotrebitela, zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
(POSKYTOVATELA SLUZIEB)

Poskytovate!l sluzby si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost pisomného oznémenia
zmeny v tychto VOP je splnena umiestnenim na internetovej stranke poskytovatela sluzby.

Tieto VOP predstavujii nevyhnutnii sucast zmluvy medzi poskytovatelom sluZieb
a spotrebitefom, pricom akykol'vek odklon od predmetnych ustanoveni je mozny len po
vzajomnom pisomnom dojednani zmluvnych stran.

Zmluvy o poskytnuti sluzby uzavreté prostrednictvom elektronického obchodu sa spravuju
prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode, zdkona ¢. 250/2007
Z. z. o ochrane spotrebitel'a, zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov preddvajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ako aj
zakona €. 40/1964 Z. z. Obciansky zakonnik a tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
(dalej len ,,VOP“) upravujicimi podrobnosti pri ich uzatvérani a realizAcii. Vietky zmluvné
vztahy medzi poskytovatelom sluzieb a klientom ako objedndvatelom st uzatvorené v stlade s
pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V pripade, ak nie je zmluvnou stranou spotrebitel,
riadia sa pravne vztahy neupravené tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami zakonom ¢&.
513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik, v platnom zneni.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudajui tinnost voti klientovi odoslanim zéviznej
elektronickej objednévky zo strany klienta.

Klient zaSkrtnutim policka pred odoslanim objednavky potvrdzuje, Ze si tieto Veobecné
obchodné podmienky predital, porozumel ich obsahu a v celom rozsahu s nimi stihlasi.

Nova Baria ,dna....}..... el )

Dipl.-Ing. Tomas Horniak,
Statutarny organ KUTICA s.r.o.
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